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TERMO DE REFERENCIA ASSI‘%ATURA

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS MEDICO-
HOSPITALARES PARA ATENDER AS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO-
UPA’S 24hrs CENTRO, CASCATINHA, ITAIPAVA E DEMAIS UNIDADES
EVENTUALMENTE SUBMETIDAS A GESTAO DO SEHAC

1-0BJETO

Este Termo de Referencia visa 4 contratacdo de empresa especializada em Prestagfio de
Servigos médico-hospitalares composta por profissionais médicos nas especialidades clinico
geral e pediatria, bem como dentistas para atender as Unidades de Pronto Atendimento e
Urgéncia e Emergéncia Centro, Cascatinha e Itaipava: UPA’s 24hs e demais unidades
eventualmente submetidas a gestio do SEHAC, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado ou renovado até o limite permitido em lei.

2 - FINALIDADE
O Servigo Social Autdbnomo Hospital Alcides Carneiro- SEHAC ¢€ instituicdio de

natureza paradministrativa, qualificada como ente de cooperagio do Municipio de Petrépolis,
pessoa juridica de direito privado e social, sem fins lucrativos, de utilidade pdblica e interesse
coletivo, conforme dispde a Lei Municipal N° 6.483/2007, que administra o Hospital de Ensino
Alcides Carneiro e as Unidades de Pronto Atendimento (UPAs — Centro, Itaipava e
Cascatinha), nos moldes da Lei Municipal n® 7.652/2018, prestadora de servigo assistencial de
satde.

E tem por missdo institucional a protecio da vida através da prestac@o de servigos de
saude com exceléncia, de maneira célere e eficiente.

A contratagfio deste servigo tem por finalidade atender o interesse pablico traduzido em
prestar atendimento médico, com atencfo acolhedora, resolutiva € humanizada, com seus recursos
humanos e técnicos, oferecendo segundo o grau de complexidade de assisténcia requerida e sua
capacidade operacional os servigos de saiide adequados as Unidades de Pronto Atendimento da cidade
de Petropolis-RJ, unidades referenciadas ao atendimento de urgencias e emergencias médicas,
pedidtricas e odontologicas do municipio funcionando ininterruptamente para atender a demanda da
populagéo.

Considerando que a falta ou descontinuidade do servico podera causar danos
irreparaveis a prestacdo dos servigos de saude de urgéncia ¢ emergéncia prestados a populagio
deste municipio, aliado ao carater continuo do mesmo e sua essencialidade para assegurar o
funcionamento das atividades finalisticas do SEHAC, bem como a caracterizagdo da
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habitualidade, pela necessidade de a atividade ser prestada mediante contratacio de terceiros de
modo permanente.

3- JUSTIFICATIVA

A presente contratagdo justifica-se na necessidade permanente em manter a prestacio
dos servigos essenciais nas Unidades de Pronto Atendimento do municipio de Petrépolis-RJ,
- com base no Principio Constitucional que todos tém direito a satde, visando o aperfeigoamento
dos servigos publicos em salide, garantindo aos usudrios do SUS o acesso universal ¢
igualitéario, ampliando a oferta e melhorando a qualidade dos servigos de satude publica.

Pela magnitude do servigo, é necessario garantir a sua continuidade, pois a sva falta ou
interrupgfio poderia causar danos irrepardveis a prestacio dos servigos de satde de urgéncia e
emergéncia prestados a populagio deste municipio, ficando demonstrado o cardter continuo do
mesmo, bem como a caracterizagio da habitualidade, pela necessidade de a atividade ser
prestada mediante contratagio de terceiros de modo permanente.

Importante frisar que a opgo de abertura de procedimento licitatério para o
atendimento da finalidade publica esta baseado na realizacfio de estudo técnico preliminar, no
qual ficou demonstrado ser a opgio economicamente mais vantajosa a Instituigdo, portanto a
melhor solugfo dentre as alternativas apresentadas, efetuar a terceirizagdio dos servigos em
comento do que atender a demanda através da contratagio de quadro proprio.

Aliado ao fim de vigéncia do contrato atual com o mesmo objeto, realizado através do
processo administrativo n® 477/2021, conforme Termo n° 016/2021, livto A-38 ¢ Termo
aditivo n® 021/2021, livro A-41, ocorrer em 27/03/2022, necessario se faz a abertura de novo
processo licitatorio, j& que a contratagdio acima mencionada trata-se de contratagfio emergencial
sem possibilidade de prorrogagio além da necessidade de adequar os pardmetros antes tragados
para a realidade ora apresentada, visando atender a demanda existente com maior eficdcia e
redugéo de custos.

4- DA MODALIDADE DE LICITACAO

" A presente contratagdo dar-se-4 mediante processo licitatério, cuja modalidade adotada
devera ser Concorréncia, nos moldes previstos no artigo 28, II, da Lei 14.133/2021, ¢ como
critério de julgamento serd utilizado o tipo menor preco.

A razdio de escolha da modalidade licitatéria com base na Nova Lei Geral de LicitacGes se
fundamenta, pois se trata de Lei Federal de aplicagiio imediata, consoante disposto em seu
artigo 191, ficando a cargo da Institui¢do optar por licitar de acordo com esta, ou, de acordo
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com as leis anteriores promulgadas sobre a matéria, dentro do periodo informado no artigo 193,

inciso II, do referido dispositivo legal.

Portanto, desde a data de sua publicagfio no Didrio Oficial da Unisio (01/04/2021), a nova
Lei Geral de LicitagBes encontra-se em vigor e passivel de aplicagfio, desde que, previamente
informada pelo Gestor no Edital de Licitacéo.

No mais, apesar de o SEHAC possuir Regulamento de Licitagdes ¢ Contratagdes proprio,
conforme Portaria n° 009 de 04/12/2008, ndo hA existéncia de conflitos entre as normas na
aplicacdo da supramencionada Lei 14.133/2021, em detrimento ao Regulamento, pois, o
referido mandamento se sobrepbe ao Regulamento de Licitagdes, uma vez que ¢ dispositivo
federal de direito processual e aplicagdo imediata a todos os entes federativos. Enquanto o
Regulamento, que se traduz em um conjunto de regras e normas para execugfo das
contratagbes da Instituicdo, € ato de regime juridico privado, de natureza eminentemente
regulatoria. Portanto, utilizar o novo dispositivo federal ndo viola o ato juridico perfeito.

Por todo exposto, a escolha da modalidade de licitagéio levou em conta o valor estimado da
contratacfio e a necessidade de garantir a participacio de empresas com capacidade técnica €
operacional comprovada para assumir os servigos de tamanha importincia para o atendimento
da finalidade publica assistencial do municipio.

5- DO PRAZO

5.1. O inicio dos trabalhos devera ocorrer em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.

5.2. O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
data estipulada para inicio dos servigos, podendo ser prorrogado ou renovado, limitado ao
periodo permitido em lei, em comum acordo entre as partes, observando-se a disponibilidade
financeira, condicdes estabelecidas no Edital de competi¢do e que os valores estejam de acorde
com os praticados pelo mercado.

5.3. O contrato podera sofrer acréscimos e supressGes que se fizerem necessarios, obedecendo,
para tanto, o permitido em Lei e a disponibilidade financeira.

6~ ESPECIFICACOES TECNICAS

6.1. Descri¢io Sumadria das Atividades: Aplicar os conhecimentos de medicina
na prevengdo do corpo humano em pacientes de todas as idades, cujas fungdes
consistem aos médicos em: efetuarem exames médicos, avaliando o estado geral em que o
paciente se encontra e emitido diagndstico com a respectiva prescricio de
medicamentos e/ou solicitagdes de exames, visando a promogdo da saide ¢ bem estar da
populagio de todas as idades. Bem como coordenar programas e servigos de satde, efetuar
pericias.
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6.2. Rol de Atribuicdes do médico: Prestar atendimento médico e ambulatorial,

examinando pacientes de todas as idades solicitando e interpretando exames
complementares, prescrevendo e orientando tratamento, acompanhando a evolugdo,
registrando a consulta em documentos proprios. Participar de equipe multidisciplinar na
elaboragdo de diagnéstico de saide na 4rea, analisando dados de morbidade e
mortalidade, verificando os servigos e a situacio de satde da comunidade, para o
estabelecimento de prioridades nas atividades. Prestar atendimento que lhes
venham a ser indicados pelo o6rgdo gestor, o qual apontara periodicamente as
necessidades. Realizar a remogio de pacientes de uma unidade para outra sempre que se
fizer necessario. Desempenhar outras atividades correlatas que lhe forem designadas pelo
superior imediato e questionadas pelo 6rgéo gestor.

6.3. ESCALA DE PLANTOES MEDICOS:

6.3.1. O Atendimento sera realizado de acordo com a necessidade das UPAs Centro,
Cascatinha ¢ Itaipava e demais Unidades porventura submetidas a gestio do SEHAC,
contemplando as especialidades Clinica Médica e Pediatria, e estd previsto para ocorrer em
plantdes de 12 (doze) horas, periodos diurnos e noturnos a critério do SEHAC, da seguinte
forma:

CLINICA MEDICA PEDIATRIA
UNIDADES
DIA NOITE DIA NOITE
UPA CENTRO 5 PLANTOES 4 PLANTOES 2 PLANTOES 2 PLANTOES

UPA CASCATINHA 5 PLANTOES 4 PLANTOES 2 PLANTOES 2 PLANTOES

UPA ITAIPAVA 3 PLANTOES | 3 PLANTOES | 2 PLANTOES 2 PLANTOES

Obs.1: Podera ser determinada outra configuragio de plantdes de acordo com o previamente
acordado pela Coordenacio Médica de cada Unidade e gestdio do SEHAC visando atender a
demanda apresentada.

Obs.2: A empresa deverd apresentar proposta para atender o dimensionamento acima
apresentado em plantdes de 12 horas;

6.3.2. MEDICO CHEFIA DE PLANTAO:

Denire os plantonistas do dia e noite conforme configuracfio de plantoes acima, em TODAS as
Unidades, 01 (um) devera ser nomeado Chefia de plantio que deveré receber adicional/valor
diferenciado de plantfo para desempenhar as fungdes descritas abaixo:
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» Atribuicées da Chefia de plantido: médico responsavel pela equipe médica do plantio de 12

horas e todas as intercorrencias envolvendo os pacientes; chefiar a equipe plantonista
estabelecida para a Unidade; prestar assisténcia aos pacientes nas intercorréncias durante
seu periodo de trabatho, resolvendo os conflitos por ventura ocorridos, conversar com o0$
familiares dos pacienies atendidos, submetendo as situacSes mais graves a Coordenagio
Mcdica.

6.3.3. MEDICO VISITADOR:
Além do dimensionamento acima, €, a critério do SEHAC, a empresa devera disponibilizar
para cada Unidade: -

» UPA Centro- 02 (dois) médicos visitadores;

» UPA Cascatinha- 02 (dois) médicos visitadores;
» UPA Ttaipava- 01(um) médico vsitador;

Escala de trabalho: Segunda-feira a domingo- 6 (seis) horas por dia;

» Atribuicdes do Médico Visitador: Efetuar as visitas médicas diarias e multidisciplinares de

todos os pacientes que aguardam internagfio, efetuar a evolugdo dos pacientes no sistema,
tragcando o melhor tratamento ¢ alternativas para cada caso apresentado sendo o responsavel
pela elaboragiio do plano terapeutico dos pacientes. Garantir o adequado preenchimento do
prontuario do paciente, também registrando todos os procedimentos realizados e todas as
decisbes tomadas; resolver e acompanhar as pendéncias/exames em outras Unidades, garantir a
indica¢do de internagfio hospitalar, responsavel pela alta dos pacientes, passando os casos para
a Chefia de plantfio visando a sua continuidade;

6.4.PLANTOES DENTISTAS:

Rol de Atribuicdes do odontélogo: Atender e orientar pacientes e executar fratamento
odontologico, realizando, entre outras atividades, radiografias e ajuste oclusal, aplicagfo de
anestesia, extracdo de dentes, tratamento de doencas gengivais e etc. Diagnosticar e
avaliar pacientes ¢ planecjar tratamento. Examinar, identificar e tratar clinica e/ou
cirurgicamente afecgBes dos dentes e tecidos de suporte. Restabelecer forma e funcéo.
Analisar ¢ interpretar resultados de ecxames radiolégicos e laboratoriais para
complementacdo de diagndstico.Manter o registro de pacientes atendidos, anotando
a conclusdo do diagnostico, tratamento e evolucdo da afec¢do para orientaciio terapéutica
adequada. Prescrever ¢ administrar medicamentos. Aplicar anestésicos locais e regionais.
Orientar e encaminhar para tratamento especializado. Orientar sobre satde, higiene e
profilaxia oral, prevengéio de carie dental e doengas periodontais. Executar outras tarefas
de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.
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UNIDADES DIA NOITE
UPA CENTRO 1 PLANTAO 1 PLANTAO
UPA CASCATINHA 1 PLANTAO

6.5.DA PLANILHA GERAL DE PLANTOES:

Desta forma, considerando a quantitade de plantdes dos itens 6.3. e 6.4., a empresa devera
apresentar proposta para atender ao seguinte QUANTITATIVO TOTAL no periodo de 12

(doze) meses:

PLANILHA GERAL DE PLANTOES MEDICOS

fa 3 & i

f e e ARG o

Médico Plantdo 12 horas dia util 9.750 RS RS
Médico Plantdo 12 horas dia ndo util 4.485 RS RS
Médico Visitador 6 horas dia util 1.250 RS RS
Médico Visitador 6 horas dia nao til 575 RS RS
Médico Chefia de Plantdo 12 horas dia util 1.500 RS RS
Médico Chefia de Plantdo 12 dia ndo util 690 RS RS

Dentista Plant3o 12 horas dia n3o Gtil 400

RS RS

Obs.1.: Entende-se como dias nfio uteis todos os sabados, domingos e feriados
nacionais, estaduais e municipais;

Obs.2: As quantidades acima sfo maiores que o somatério de plantdes solicitados
para o periodo de 12 meses constantes nas planilhas anteriores, haja vista a
margem dc seguran¢a necessaria da Contratante, considerando eventual
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necessidade em remancjar/aumentar o numero de plantdes didrios em alguma das

Unidades durante a vigencia do contrato.

7. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

Os servicos serfio prestados nas Unidades de Pronto Atendimento- UPAS, do municipio de
Petropolis-RJ, conforme enderegos abaixo descritos:

» UPA Centro- Rua Washington Luiz, n°. 600, Centro— Petropolis/RJ;
» UPA Cascatinha- Rua Bernardo Proenga n® 500-Cascatinha- Petr6polis/RJ;
» UPA Itaipava- Estrada Unifio e Industria, n® 11.711, Itaipava, Petrépolis-RJ;

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
Cabera & Contratante, as suas expensas, dentre ouiras obrigacOes legais ou constante do

presente termo de referéncia:

a) Exercer a fiscalizacdo dos servigos por seus colaboradores especialmente designados para tal
fungéo;

b) Disponibilizar instalaces sanitarias adequadas;

¢) Disponiblizar computadores em numero suficiente para registro das atividades médicas, bem
como internet e mobilidrio em quantidade suficiente e em boas condigdes de uso;

d) Disponibilizar vestiarios para os funcionarios da CONTRATADA;

e) Disponibilizar espaco fisico: Sala de atendimento individualizado; Sala de reuniGes/atividades
coletivas; instalagdes sanitarias masculino e feminino; copa para refeigdes. Todos os ambientes
devem apresentar condigdes adequadas de iluminagfo, ventilago, conservagéo, privacidade,
salubridade, limpeza e acessibilidade.

f) Disponibilizar a CONTRATADA, além das instalagdes fisicas, equipamentos e todo o material
e insumos necessarios (EPI’s) a realizagfio do servigo; '

g) Prestar esclarecimentos ¢ informagdes 8 CONTRATADA, que visem orientd-la na correta
prestagiio dos servigos pactuados, sempre que solicitado, dirimindo as questdes omissas neste
instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer altera¢do no Contrato;

h) A CONTRATANTE, através dos fiscais de contrato a serem nomeados (Coordenadores
Médicos de cada Unidade), devera apresentar a CONTRATADA todos os procedimentos e
rotinas administrativas e técnicas, necessarias ao rtegistro, por escrito, dos atendimentos
efetuados pela equipe de profissionais médicos da CONTRATADA;
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i} O CONTRATANTE através de seus fiscais (Coordenadores Médicos de cada Unidade),
fiscalizard a execugfio do servigo contratado e verificard o cumprimento das especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia, no todo ou em parte para fins de aferir a
correspondéncia entre o objeto contratado ¢ o servigo prestado, bem como efetuara o ateste das

Notas Fiscais para pagamento; SEHAC
PROC.5E éﬂﬂ
j) Controle estatistico dos servigos realizados; eOLHANT
. : : : i RSSINAT URA
k) Participar do planejamento, implantacio e execugfo de projetos de adequacfio de estrutura

fisica, equipamentos e utensilios da Unidade, de acordo com avango tecnolégico;
1) Desenvolver manuais técnicos e de rotinas de trabalho;

m)Estabelecer ¢ implantar formas e métodos de controle de qualidade, de acordo com a legislagio
vigente;

n) Encaminhar para liberagio de pagamento, as faturas aprovadas da prestagio de servigos;

0) Responsabilizar-se pelas despesas de consumo de dgua e energia elétricadas dependéncias
colocadas a disposi¢io da CONTRATADA.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) E expressamente vedada a CONTRATADA a cobranca de qualquer importancia dos
pacientes em atendimento nas dependencias das Unidades de Saude;

b) Caberd a CONTRATADA todo dnus decorrente dos Recursos Humanos contratados;

c) A CONTRATADA devera garantir a execugdio dos servigos contratados durante a
vigéncia do Contrato, de forma a nfio prejudicar e nfo retardar os procedimentos
médicos necessarios aos pacientes do Sistema tnico de satide.

d) A CONTRATADA devera disponibilizar equipe dimensionada pertecente ao seu
quadro de pessoal para atender de forma satisfatoria a demanda solicitada, observados
0$ limites constantes da planilha de plantdes e escalas definidas pelos Coordenadores
Meédicos das Unidades, assim como manter quadro de profissionais médicos e
odontologistas com capacitagio comprovada e registro em seus respectivos conselhos
regionais profissionais estando quite com suas obriga¢des;

¢) Durante ¢ ap6s a vigéncia do Contrato e no que disser respeito ao seu objeto, a
CONTRATADA deverda manter o SEHAC & margem de quaisquer agdes judiciais,
reinvindicagdes ou reclamacdes, sendo a contratada, a qualquer circunstincia, nesse
particular, considerada como tnica e exclusiva empregadora e responsavel pela garantia e
exatiddo dos servigos e por qualquer 6nus que o SEHAC venha a arcar em qualquer
época, em decorréncia de tais a¢gdes, reinvindicagdes ou reclamagdes;
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f) Manter durante toda a execugo do contrato, em compatibilidade com as obrigaces assumidas,

todas as condigdes que culminaram em sua habilitacdo e qualificagio na fase de contratagéo,
enviando para tal comprovagio as documentagdes mensais necessdrias para efeito de
pagamento, assim como qualquer outra solicitada pelo CONTRATANTE;

g2) A CONTRATADA serd responsavel pelos riscos ¢ despesas decorrentes de sua mdo de obra

colocada a disposicéio para a boa e perfeita execucio dos servigos contratados. Responsabiliza-
se também, pela idoneidade e pelo comportamento de seus colaboradores (empregados),
prepostos ou subordinados, e ainda, por quaisquer prejuizos que sejam causados ao Municipio
ou a terceiros decorrentes de ato doloso ou culposo oriundo de seus profissionais;

h) S&o de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos os encargos e

i)

obrigacgdes sociais, trabalhistas e fiscais decorrentes dos servigos executados;

A CONTRATADA devera efetuar a instalacdo de ponto biométrico nas Unidades para registro
de ponto de seus funcionarios, podendo optar pelo registro por aplicativo, via celular, no prazo
de até 30 dias, contados do inicio do contrato.

A CONTRATADA devera designar por escrito, no ato de recebimento da autorizagio de
servigos, preposto (pessoa responsavel pelo recebimento de comunicagdes oficiais gerada em
razéo do contrato) para tomar as decisdes compativeis com os compromissosassumidos e com
poderes para resolugfio de possiveis ocorréncias durante a execucdio do conirato e indicar
nimero de telefone, WhatsApp e e-mail para comunicagéo.

k) A CONTRATADA devera garantir que todos os seus funcionarios se apresentem no local de

)

trabalho devidamente uniformizados e portando crachas de identificagdio com nome, profissfo,
matricula e/ou registro no Conselho e carimbo para assinatura;

A CONTRATADA devera apresentar a cada Coordenador Médico das Unidades, a escala
mensal de plantdes, sempre com antecedéncia minima de 07 (sete) dias do inicio de cada
més, devendo constar nas escalas, além das datas:

MENTD

SEHAC
L PROC.. &8 7
» Nome dos Funcionarios; FOLHA N%7 7
» Numero de registros; %_‘
» Periodo a que se refere a referida escala (dd/mm/aa); ASSINATURA

» Assinatura do Coordenador Médico da Unidade;

m)Por trata-se de servigo essencial e executado de forma iminterrupta, a CONTRATADA

deverd providenciar a substitui¢do/reposicdo imediata de profissional, em caso de ausencia
dos profissionais que compdem a escala, seja por motivo de férias, licencas ou outras
auséncias quaisquer, para ndo ocasionar dessasitencia aos pacientes, sob pena de incorrer nas
penalidades cabiveis, no caso de néo reposi¢io e/ou demora;

n) Comunicar e justificar imediatamente a CONTRATANTE os casos de substitui¢des ou troca

de funcionarios da CONTRATADA junto a Responsavel de cada Unidade Hospitalar nas
escalas anteriormente informadas, por outro nas mesmas condigdes pactuadas;
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0) Os sctores ndo poderdio sob nenhuma hipétese, ficar sem a presenca do profissional médico

durante o periodo da jornada do respectivo posto de trabalho, devendo a CONTRATADA,
sempre condicionar a entrada no plantio de um profissional, a saida de outro, cabendo ao
CONTRATANTE a solicitagio de permanecia do profissional do plantfo, em caso de atraso
e/ou auséncia, até que o preposto da empresa possa tomar as providencias cabiveis;

p) Apés findo o mes, a CONTRATADA devera enviar aos Coordenadores Médicos de cada

Unidade, relago completa dos plantdes realizados no mes, devidamente assinada pelo
preposto/responsavel pela Contratada junt com as demais documentagdes exigidas para
inicio do processo de pagamento (item 11);

q) Considerando que os servigos serfio prestados em varias Unidades concomitantemente,

sempre que necessario, haja vista a demanda de cada Unidade, mediante solicitagio da
CONTRATANTE, a CONTRATADA se responsabilizard por efetuar o remanejamento
dos profissionais médicos para garantir a prestagio dos servigos em saude. Cumpre
informar, que no presente caso, nfo serd aceito a negativa do profissional contratade
quanto a realocagio;

r) Manter disciplina nos locais dos servigos, afastando imediatamente qualquer empregado

considerado com conduta que contrarie a normalidade ou rotina de atendimento;

s) O CONTRATANTE ter4 o direito de solicitar a troca de profissional caso nio atenda as

expectativas do servigo, dando o prazo de 72 (setenta e duas) horas para a efetivagfio da troca.

1) A CONTRATADA devera assegurar que os profissionais registrem as horas trabalhadas por

meio de ponto digital eletrdnico, devendo os espelhos serem disponibilizados aos
Coordenadores Médicos mensalmente para conferencia dos plantdes efetivamente realizados;

. u) N#o havera qualquer ajuda de custo aos profissionais relacionado a refeigdes, combustivel,

pedagio ¢ outras despesas de locomogéo;

v) A CONTRATADA devera garantir que todos os profissionais, obrigatoriamente, possuam

seguro contra acidentes pessoais, apresentando copia da referida apdlice aos fiscais de confrato
em até 15 {quinze) dias ap6s o inicio da vigéncia do contrato e sempre que houver substituigio
de profissionais ou sempre que solicitado pelo CONTRATANTE;

w)S30 de total responsabilidade do profissional todos os procedimentos por ele realizados,

pertinentes a sua categoria profissional, passivel de penalizaciio aqueles que se enquadrar em
impericia, imprudéncia e negligencia;

x) Todos os profissionais devem estar imunizados contra tétano, difteria, hepatite B, covid-19

outros imunobiologicos, de acordo com a NR 32 - Seguranca e Satde no Trabalho em Servigos
de Saude estabelecida pela Portaria MTE/GM n.° 485, de 11 de novembro de 2005 e
campanhas promovidas pelo Ministério da Saude, devendo manter nas Unidades, em posse de
seu preposto, copias dos comprovantes de vacinaco de todos os seus funcionarios;
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y) A CONTRATADA devera estar sempre apla a atender aos esquemas alternativos de trabalho
ou planos de contingéncia para situagdes emergenciais elaborados pelo CONTRATANTE, tais
como: greves, pandemia, surtos, ¢ outros, assegurando a continuidade dos servigos
estabelecidos no contrato;

z) A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente pelo servico a ser prestado nos termos
da legislacdo vigente, observado o estabelecido nos itens a seguir:

» Fica a CONTRATADA proibida de ceder ou transferir para terceiros a prestagdo dos
servigos total ou parcial de quaisquer direitos e/ou obrigacles inerentes ao presente contrato,
por parte da CONTRATADA sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

» Fica a CONTRATADA proibida de subcontratar a prestagfio dos servigos total ou parcial
de quaisquer direitos e/ou obrigagdes inerentes ao presente contrato, por parte da
CONTRATADA sem prévia e expressa autorizaciio da CONTRATANTE;

» A CONTRATADA devera seguir o Procedimento Operacional Padrdo (POP) ¢ Normas e
Rotinas pertinentes aos servigos prestados, apresentados pelo CONTRATANTE,
corroborando com as diretrizes institucionais ¢ legislagfio vigente, se houver.

» Cumprir o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS) e Normas
da Comissdo de Controle de Infec¢io Hospitalar (CCIH) das Unidades de Pronto
Atendimento.

aa) Fica obrigada a CONTRATADA a preencher toda a documentagio referente ao atendimento
prestado ao paciente, bem como os documentos necessarios ao processo de faturamento pela
Unidade Hospitalar;

o bb) A CONTRATADA devera responder pelos danos ¢ avarias causados ao patrimbnio da
CONTRATANTE por seus empregados e encarregados, e efetuar no prazo maximo de 10
(dez) dias, contados da Notificagdo formal realizada, a reposi¢io do acervo patrimonial que
forem inutilizados por quebra ou extravio, respeitando as especificacdes técnicas ¢ o modelo do
equipamento, nfo inferior ao existente na [Unidade de Saude;

cc) Manter nas Unidades, sob guarda de seu preposto, arquivo com cépia dos exames admissionais,
periédicos, demissionais, comprovantes de vacinagfio, mudan¢a de funcdo e retorno ao
trabalho, conforme preconiza NR7 que compde Portaria n® 3.214 de 08 de junho de 1978 ¢ suas
alteracGes,fornecendo copias sempre que solicitado;

dd) Corrigir de pronto os problemas apresentados pela fiscalizagio da CONTRATANTE sob pena
de aplicagfio de multas ¢ demais penalidades previstas em contrato, os casos ndo previstos

considerados imprescindiveis para a perfeita execugfio do contrato, deverdo ser resolvidos entre
a CONTRATANTE e a CONTRATADA e em conformidade com a lei;

ee) Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes do servigo, por parte de seus empregados,
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-garantindo a continuidade dos servicos contratados, sem repasse de qualquer Gnus a
CONTRATANTE;

ff) A fiscalizacio pela CONTRATANTE ndo desobrign a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto a perfeita execucio do objeto deste instrumento;

gg) A CONTRATADA devera apresentar aos Coordenadores Médicos de cada Unidade, além dos
documentos previstos no item 11, para inicio do processo de pagamento, os seguintes
documentos:

» Disponibilizar Folha de registro de ponto eletronico dos profissionais para eventual
conferencia dos plantdes efetivamente realizados;

» Escala praticada no més;

» Termos de troca de plantdo com ciéncia da Coordenaciio Médica;

10. DA FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO:

10.1. A fiscaliza¢io da execucdo do contrato serd realizada pelos fiscais do contrato, que
fiscalizara a execu¢do do servigo contratado ¢ verificard o cumprimento das especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia, no todo ou em parte, para fins de aferir a
correspondéncia entre o objeto contratado e o servigo prestado.

10.2. O fiscal do contrato sera responsavel pela anotagio de todas as ocorréncias edeficiéncias,
entre outras anotagdes que julgar necessarias, em relatdrio, que deveraser emitido em duas vias.
Uma via devera ser juntada ao processo para acompanhamento, e a outra via devera ser
entregue a contratada, objetivando a imediata correcfio das irregularidades apontadas, quando o
caso exigir.

10.3. As exigéncias de fiscalizacfo realizada pelo fiscal do contrato, em qualquer etapa da
execugdo do contrato, em nada restringem a responsabilidade Unica, integral e exclusiva da
contratada no que concerne ao atendimento contratual;

11- DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:

11.1 — Os pagamentos serdo realizados em até 30 (trinta) dias, mediante a apresentacfo da Nota
Fiscal correspondente aos servigos prestados no més antecedente e envio da documentacéo
pertinente disposta nos itens 11.5 e 11.6 do presente, e aceite dos servigos pelos fiscais do
CONTRATO mediante ateste.

11.2 - Os pagamentos serfio obrigatoriamente efetuados por meio de crédito em conta corrente,
cujo namero ¢ agéncia deverfio ser informados pela CONTRATADA.

11.3. Devera ser emitida uma Nota Fiscal por Unidade, haja vista a necessidade de

conferencia pelos fiscais responsaveis por cada uma.
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11.4 - Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentagfio de nota fiscal, conforme s%’gtsie:
a) Nota Fiscal;

b) A empresa deverd emitir uma nota fiscal especifica para cada pedido/servico e respectiva
entrega efetuada, na forma abaixo:

NOME: SERVICO SOCIAL AUTONOMO HOSPITAL ALCIDES CARNEIRO.
ENDERECO: RUA VIGARIO CORREA 1345 — CORREAS — PETROPOLIS.
C.N.P.J.: 09.444.759/0001-38

INSC. ESTADUAL: Isento.

INSC. MUNICIPAL: 90.194.

¢) Na nota fiscal ou fatura devera constar obrigatoriamente o nome do Banco, agéncia e conta
corrente da EMPRESA, para realizaco do pagamento obrigatoriamente por crédito em
conta corrente.

d) Havendo erro na apresentagio da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes 4
contratacdo, ou, ainda, circunstincia que impeca a liquidagfio da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar- se-a& apés a comprovagdo da regularizacfio da situacfio, nfio
acarretando qualquer dnus para a CONTRATANTE.

e) Caso algum item constante na nota fiscal seja impugnado, o SEHAC liberard a parte néo
sujeita a contestago, retendo o restante do pagamento até que seja sanado o problema.

f) Caso seja devido ou na falta de comprovacdo mensal da documentacéio pertinente, serd feita
uma retencdo de 11% (onze por cento) sobre o valor da Nota Fiscal, referente ao INSS, de
acordo com a IN n.° 971, de 13.11.2009.

g) Caso segja devido, serdo feitas retengdes sobre o valor da nota fiscal dos percentuais
referentes a Contribuigio Sociat sobre o Lucro Liquido (CSLL), COFINS e PIS/PASEP de
acordo com a IN n.° 381 de 30/12/2003.

h) Caso seja devido, sera feita retencdo do Imposto sobre Servigos (ISS), de acordo com a Lei
Complementar n.° 116 de 01/08/2003.

11.5. Além dos documentos listados na clausula gg) item 09- OBRIGACOES DA
CONTRATADA, em relaciio aos plantdes realizados, a CONTRATADA devera apresentar

mensalmente aos Fiscais de contrato, em documento digitalizado (pdf):

1. Certiddes Negativas de débito junto ao FGTS, Unido e Justica do Trabalho;

2. Copia da Folha de Pagamento;

3. Guias de recolhimento de FGTS ¢ seu comprovante de pagamento, acompanhada da Relagéo
de Empregados — RE, alocados neste Contrato,

4. Comprovantes de recolhimento do INSS;

5. Comprovantes de Rescistes dos Contratos no periodo (se houver);

11.5.1. Todos os documentos acima listados devem ser relativos ao periodo de realiza¢iio
dos servicos, exceto no 1° (primeiro) més, ficando desde ja, garantido & CONTRATANTE, o

-
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direito de retengdo da aludida importdncia até que seja comprovado, por parte da

CONTRATADA, o devido pagamento;

Obs.: Se por ventura, na ocasifio da apresentagdo dos documentos de cobranga, nfo tiver ainda
ocorrido o vencimento do tributo e/ou de qualquer das contribuigdes citadas no item 11.4., a
CONTRATADA far4, entfio, a juntada das respectivas guias de recolhimento aos documentos
de cobranga dos respectivos periodos que se seguirem aos de seus vencimentos, quando for o
caso;

11.6. Em caso de servigos executados por socios ou acionistas, deverd ser apresentado o
Contrato Social ou Estatuto ou Ata de Assembléia devidamente atualizados, no qual conste os
nomes de todos os profissionais que prestaram plantdes no més antecedente, sob pena de
retengéo do imposto devido, conforme previsto na alinea f), item 11.4.

11.7. No caso de ndo apresentacdo do comprovante de pagamento dos saldrios dos
funcionarios, bem como recolhimento de FGTS e INSS, a CONTRATANTE devera notificar
formalmente a CONTRATADA para que apresente os referidos comprovantes no prazo de 05
(cinco) dias contados da notificagéo;

11.7.1. Ultrapassado o prazo informado acima, sem a regularizagfo da falta, considerando o
direito a retencdo dos valores, fica 0 CONTRATANTE autorizado a efetuar o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos salirios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuiges previdencidrias e do FGTS, sem prejuizo da
aplicacio das demais sangdes cabiveis a CONTRATADA e notificagio aos Orgios
competentes.

11.7.2. Quando ndo for possivel a realizagfio dos pagamentos pelo SEHAC, esses valores serdo
retidos cautelarmente e depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem
uiilizados exclusivamente no pagamento de salarios ¢ das demais verbas trabalhistas, bem
como das contribui¢des sociais e FGTS;

11.8. Compensacdes Financeiras e Penalidades: sempre que ocorrer atrasos nos pagamentos,
o SEHAC ficara sujeita a pagar 0,1% (zero virgula um por cento) ao més, pré-rata dia, limitada
ao total de 2% (dois por cento);

11.9. Critério de reajuste: Sera admitido o reajustamento dos precos dos contratos, desde que
seja observado o interregno minimo de 12 (doze) meses. Quando da solicitagfio de reajuste, este
somente sera concedido mediante negociacfio entre as partes, considerando-se:

a) os precos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragio
b) As particularidades do contrato em vigéncia;
¢) A nova planilha com a variagfio dos custos apresentada;

d) Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou
outros equivalentes; e

¢) A disponibilidade orcamentdria do orgéo ou entidade CONTRATANTE.
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11.9.1. O interregno minimo de 01 (um) ano para a primeira repactuagfio serd contado £p TURA
da data de apresentacéio da proposta.

11.9.2. Os reajustes dos itens envolvendo insumos, exceto quanto a obrigagdes decorrentes de
acordo ou convencgéo coletiva de trabalho e de Lei, e materiais serdo efetuados com base no
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo IPCA/IBGE, ou outro indicador que vier a
lhe substitnir, desde que demonstrada de forma analitica a variagio dos componentes dos custos
pela CONTRATADA.

11.9.3. Nido se decidird sobre os pedidos de repactuagio ou reajuste enquanto a
CONTRATADA n#o cumprir os atos ou apresentar a documentagfio solicitada pela
CONTRATANTE para a comprovacao da variagfo dos custos.

12- EXIGENCIA DE GARANTIA PELO CONTRATADO:

12.1. Como condicfo para assinatura do contrato e inicio da execuc¢io dos servigos,
nos termos do artigo 96, Lei 14.133/2021, sera exigido do Licitanie vencedor a
prestacdo de garantia no percentual de 3 % (trés por cento) do valor anual do
contrato, ficando a cargo do Contratante prestar a garantia em uma das formas
previstas no referido artigo.

12.2. A garantia devera ser prestado pelo Contratado, no prazo de até 01 (um) mes,
contados a partir da homologag¢do da licitagdo ¢ antes da assinatura do contrato,
visando garantir o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas pelo Contratado
perante a Administragdo, inclusive as multas, prejuizos e indeniza¢des decorrentes
de inadimplemento.

13- DA PROPOSTA FINANCEIRA:

a) A proposta devera ser claborada tendo como base a Planilha Geral de Plantdes- item 6.5.
'deste Termo, devendo ser apresentado além de todas as especificagGes que a proponente
considerar pertinente, o valor a ser cobrado por plantdo de 12 horas em dias tteis e nfo
uteis, diurnos € noturnos em relag@o as especialidades solicitadas.

b) No caso de discordéncia entre valores numéricos e por extenso, prevalecerdo estes Gltimos
€, entre precos unitarios ¢ totais, 0s primeiros.

¢} Prazo de validade da proposta, que devera ser igual ou superior a 60 (sessenta) dias, |
contados da data do recebimento da proposta.

d) Nos precos indicados estdo inclusos todos os custos relativos 4 mio de obra, tributos,
insumos, encargos, impostos de responsabilidade da Contratada, inclusive seguros,
transporte, treinamentos, materiais diversos, residéncias e alojamentos, despesas gerais com
documentacdo e demais custos diretos ou indiretos necessarios a realizacdo dos servigos
contratados.
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14. HABILITACAO ASSINATURA

14.1 Além das documentagdes constantes no Titulo II, Capitulo VI da Lei 14.133/2021, a
empresa deverd atender a seguinte documentagio para fins de habilitacfio técnica:

a) Certiddo de Regularidade da empresa junto ao respectivo Conselho de Classe- Conselho
Regional ou Federal de Medicina e Conselho Regional ou Federal de Odontologia;

b) Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito pablico ou privado
comprovando aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto desta contrataco, em no minimo 50% do quantitativo ora
solicitado pelo periodo minimo de 12 (doze) meses em vigor ou ja prestados.

Obs.: Para fins de avaliagio do atestado acima, fica estabelecido como parcela de maior
relevancia a prestagio de servigos médicos hospitalares;

¢) Declaracdo formal de disposicdo do quadro funcional habilitado, para o atendimento
minimo diario das trés Unidades, considerando a execucfio de plantdes de 12 (doze) horas,
conforme dimensionamento previsto em clausula anterior (item 6.3. ¢ 6.4.) de: 36 (trinta e
seis) médicos plantonistas e 03 (tres) dentistas;

d) Apresentar Declaracido Formal de que no momento da assinatura do contrato entregara:
d.1) Em relacio a empresa:

» Comprovante de registro da empresa no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide
(CNES);

d.2) Em relacio a Equipe Multidisciplinar:

» Declaragdo formal de indicagfio do pessoal técnico adequado e disponiveis para a realizagio
dos servigos, bem como da qualificagiio de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizard pelos trabalhos, apresentando os certificados de especialidade, no caso dos
profissionais pediatras;

> Registro dos profissionais listados na declaracdo (item c) nas entidades de classe competentes;

» Cadastro atualizado de todos os profissionais no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de

Saude (CNES);
Obs.: A comprovagio do vinculo dos profissionais devera ser dar mediante apresentagio da
ficha de registro de empregado, ou, em caso de autbnomo, o competente Contrato de
Trabalho, com firma reconhecida em cartério e registrado no érgdo competente. Para os
profissionais dirigentes de empresas, tal comprovagéo, apresentar ¢6pia da Ata da Assembleia
em que se deu sua investidura, ou, ainda, Contrato Social, comprovando todos serem s6cios
da empresa;
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15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS: ASSI-N_F._%% URA

De conformidade com o artigo 156, Lei 14.133/2021, a Contratada, garantida a prévia defesa,
poder4 incorrer nas seguintes PENALIDADES:

15.1 A participante declarada vencedora terd o prazo de até 72 (setenta e duas) horas, apoés a
convocag¢io para a assinatura do Contrato.

15.2 Nio comparecendo no prazo ou ndo apresentando motivo justificdvel para sua ausencia,
sera considerada desclassificada e punida com multa de 1% (um por cento) sobre o valor total
do contrato, garantido o contraditério ¢ a ampla defesa, sendo convocada a seguir as demais, na
mesma ordem de classificacéo.

15.3 A participante declarada vencedora, tera o prazo de até¢ 10 (dez) dias ateis apos a
assinatura do termo contratual para iniciar a prestacdo dos servicos nas Unidades.

15.4 Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, devidamente justificado e
comprovado, o nfo cumprimento parcial ou total, por parte da empresa vencedora, das
obrigagdes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, ensejara a aplicagéo,
segundo a gravidade da falta, das seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multas:

b.1) Multa equivalente a 1% (um por cento) sobre o valor da parcela em atraso ou da parte do
contrato ja executada, no caso de inadimplemento parcial;

b.2) Multa equivalente a 3% (trés por cento) do valor total atualizado do contrato, no caso de
inadimplemento total do contrato;

b.3) A multa que alude este inciso, nfio impede que a Administragfo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as demais sangdes previstas;

¢) Suspensdo temporaria de participaciio em competiciio € impedimento de contratar com o
SEHAC pelo prazo de 03 (tres) anos, dependendo da gravidade da falta cometida que cause
prejuizos ao SEHAC ou a reincidéncia no cometimento de faltas que levem a aplicagfio das
penalidades descritas nas alineas a) ¢ b);

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o SEHAC, até que seja movida
reabilitagdo do concorrente perante o mesmo, dependendo da gravidade da falta cometida
que cause prejuizos a0 SEHAC ou a reincidéncia no cometimento de faltas que levem a
aplica¢fio das penalidades descritas nas alineas a), b) e ¢);

e) A rescisdo do contrato operar-se-d nas hipoteses alinhadas no artigo 48, inciso II e 49 do
Regulamento SEHAC;

PARAGRAFO PRIMEIRO: Serd constituida em mora a Contratada, quando deixar de
entregar no prazo estipulado qualquer parcela do objeto, sendo devido o percentual de 0, 5%
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(zero virgula cinco por cento) ao dia, sobre o valor da parcela em atraso at€ que ocorra a sua
efetiva entrega/execucéo;

PARAGRAFO SEGUNDO: No caso de detecgdo de falha na execugfio contratual pertinente a
falta de profissional(is) habilitado(s) nas escalas de plantfio, a Contratada incorrerd em falta
grave, o que podera levar a aplicacio direta da penalidade de multa, caso fique demonstrado
que a falha causou prejuizos significativos ao atendimento prestado pelas Unidades de Pronto
Atendimento, como demora no atendimento, aumento da fila de espera.

PARAGRAFO TERCEIRO: A falta de qualquer profissional na escala de plantio deve ser
reposta pela empresa de forma imediata, no prazo méximo de 02 (duas) horas do inicio do
plantfio, sob pena de adverténcia;

PARAGRAFO QUARTO: A ocorréncia de 03 (trés) adveriéncias seguidas por falta de
profissional técnico nas escalas de plantdo sem reposigio no hordrio determinado implicard na

aplicacio da sancio de multa no valor correspondente a 01 plantfio médico ou dentista por falta
detectada;

15.5 As sangdes de suspensdo e declara¢do de inidoneidade poderéio ser cumuladas com multa.

15.6 As multas poderfio ser cumulativas, reiteradas ¢ aplicadas em dobro, sempre que se repetir
0 motivo;

15.7 A multa, aplicada apos regular processo adminisirativo, devera ser paga em 5 (cinco) dias
uteis a contar da intimagio da empresa apenada.

15.8 O valor devido podera ser descontado dos créditos da empresa, da importincia que
eventualmente esta tenha a receber, cobrado judicialmente ou extrajudicialmente, a critério do
SEHAC. Ndo havendo pagamento, o valor serd inscrito como divida ativa, sujeitando a
devedora a processo executivo.

15.9 Da intencdo de aplicacfo de quaisquer das penalidades previstas nas alineas a), b), ¢) deste
artigo, cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da intimacéo, seguindo o
procedimento previsto no artigo 166, § unico, da Lei 14.133/2021. E em relagfio a penalidade
prevista na aliena d), caberi pedido de reconsideragdo no prazo de 20 (vinte) dias uteis,
conforme previsto no art. 167, da mesma Lei.

15.10 Contra a deciséo de rescisfio unilateral de rescisdo do contrato, cabera recurso conforme
previsto no artigo 165, 1, da Lei 14.133/2021;

15.11 O érgdo gerenciador tera plena autoridade para suspender, por meios amigaveis ou ndo, a
prestacdo dos servicos, total ou parcialmente, sempre que julgar conveniente.
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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

16. DISPOSICOES FINAIS:

Casos omissos e duvidas serfio dirimidos de acordo com as disposicdes contidas na Lei
14.133/2021. SEHAC
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